COORDONNEES

D 07.67.15.47.30

><] helinemercan0@gmail.com

@ ISSY-LES-MOULINEAUX,
Hauts-de-Seine

Date de naissance  28/07/2003

Permis B En cours
LANGUES
Anglais B1
Espagnol Niveau scolaire
Turc Bilingue

CENTRES D'INTERET

J'aime apprendre de nouvelles choses sur
I'histoire et découvrir de nouvelles cultures.
J'aime voyager et j'aimerais voyager encore
plus.

J'apprécie la cuisine et la photographie. J'aime
discuter avec les gens et apprendre des
choses de ces personnes.

COMPETENCES

e Réseaux sociaux
e Pack office
e (anva

ATOUTS

Adaptabilité

e Communication

Esprit d'équipe

e Bonne expression orale et écrite

Heline MERCAN

Conseillére/Gestionnaire en Assurance

A'la recherche d'une alternance dans le domaine de I'assurance
pour I'année 2024, je dispose de nombreuses qualités telles que le
sens de l'organisation, la sociabilité, une bonne expression orale et
écrite, la capacité d'adaptation, I'analyse, le sens du relationnel.

FORMATIONS
IFPASS, Puteaux 2024-2026 (en cours)
BTS ASSURANCE
Université de Caen, Alencon 2021-2022

LICENCE DE DROIT-OPTION SANTE
 Biophysique, Chimie, Biodiversité .
o Droit civil, Droit constitutionnel, Droit des personnes

Lycée La Salle Saint Nicolas, Issy-les-Moulineaux 2018-2021

BACCALAUREAT GENERAL

« Sciences Economiques et Sociales, Mathématiques et Sciences de la
Vie et de la Terre

o Option mathématiques complémentaires

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Serveuse, restaurant “L'Express 27, Paris Février ajuillet 2024

e Accueil des clients, prise des commandes

e Gestion de la caisse

¢ (Qrganisation des menus du jour

e Aménagement de la salle de restaurant et de la terrasse

Equipiére de service et de production, Topivo, Paris Depuis aoGt 2021

(Missions d'intérim)
o Planification et organisation des événements (matches de football,
de rugby, concerts..), au Parc des Princes ou a I'Accor Arena
e Gestion des stocks
e Gestion de la caisse

Commis de salle, restaurant “La Factory”,
Issy-les-Moulineaux

Mai 2022-Juillet 2023

e (Quverture et fermeture du restaurant
o Formation des apprentis
e Tenue du bar



